
Opciones de transporte en 
los condados de Ozaukee, 
Washington y Waukesha

2026
Find-a-Ride.org



La información contenida en esta guía fue una colaboración entre las 
siguientes organizaciones: 
 Eras Senior Network      2607 N Grandview Boulevard Ste 150 Waukesha, WI 53188 (262)549-3348 info@eras.org  Interfaith Caregivers of Ozaukee County 2360 Dakota Dr Grafton, WI 53024 (262) 376-2362  info@interfaithozaukee.org 
 Interfaith Caregivers of Washington County 2374A W Washington St West Bend, WI 53095 (262) 977-4441 info@ifc4seniors.org 
 

El objetivo de este directorio de transporte es proporcionar a los residentes de 
los condados de Ozaukee, Washington y Waukesha información detallada para 
encontrar los servicios de transporte que mejor se adapten a sus necesidades. 
Esta información se proporciona como un servicio comunitario y no constituye 
un respaldo a ninguno de los proveedores mencionados. 

Tenga en cuenta que la información de esta guía está sujeta a cambios y 
podría no incluir todas las opciones. Para cualquier corrección o adición, 
comuníquese con Find a Ride Network al (262) 468-7433. 

Una versión electrónica está disponible en www.find-a-ride.org.  
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Eras y Cuidadores Interreligiosos de los Condados de Ozaukee y Washington 
operan sus programas y servicios sin distinción de raza, color u origen 
nacional, de conformidad con el Título VI de la Ley de Derechos Civiles. 
Cualquier persona que considere haber sido perjudicada por alguna práctica 
discriminatoria ilegal en virtud del Título VI puede presentar una queja 
utilizando la información de contacto indicada anteriormente. 

Este proyecto está financiado en parte por la Administración Federal de 
Tránsito (FTA) según lo autorizado en 49 USC 5310. 

Los Programas de Gestión de Movilidad de los Condados de Ozaukee, 
Washington y Waukesha están dedicados a crear un cambio positivo y 
duradero en el transporte para las poblaciones en riesgo. 

En consonancia con el Plan de Coordinación de Transporte de Servicios 
Humanos y Transporte Público de la Comisión de Planificación Regional del 
Sureste de Wisconsin (SEWRPC), estos programas trabajan en colaboración 
para mejorar la comunicación, el intercambio de información y la planificación 
coordinada. Su objetivo es optimizar el uso de los recursos de transporte 
existentes, a la vez que se introducen prácticas innovadoras que beneficien 
mejor a las personas mayores, los adultos con discapacidad y las personas de 
bajos ingresos. 

Los Gestores de Movilidad desempeñan un papel fundamental para ayudar a 
las personas a superar las barreras del transporte mediante: 

Empoderar a las personas con información y herramientas para utilizar 
el transporte público y el transporte especializado; 

Fomentar la colaboración entre los proveedores de transporte para 
ofrecer servicios más integrales y eficientes; 

Desarrollar soluciones creativas basadas en la comunidad; e 

Involucrar a las personas mayores, los adultos con discapacidad y las 
personas de bajos ingresos como promotores activos de la mejora de 
los sistemas de transporte locales. 

Juntos, estos programas están construyendo una red de transporte más 
conectada, accesible e inclusiva para todos los miembros de la comunidad. 

Para obtener más información o hablar con un gestor de movilidad, 
comuníquese con Find a Ride Network al (262) 468-7433. 
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Alquiler de vehículos accesibles para sillas de ruedas 
 
Mobility Works: N8W22195 Johnson Drive, Waukesha, WI 53186 

(877) 275-4915  www.mobilityworks.com/wheelchair-vans-for-rent 
 
A&J Mobility: 3058 Helsan Drive, Richfield, WI 53076  

(920) 775-4538  www.aandjmobility.com/wheelchair-van-rentals 

Mejorando sus habilidades de conducción 
Perfeccionando Sus Habilidades de Conducción 
Todos los conductores pueden beneficiarse de instrucción y de información 
sobre cambios en los hábitos de conducción y regulaciones para garantizar la 
seguridad en la carretera. Los siguientes recursos son para conductores: 
 
Recurso para Conductores Mayores  

(262) 210-3707  www.seniordriverresource.com 
 
Curso AARP Smart Driver  

(800) 350-7025  www.aarpdriversafety.org 
 
Administración Nacional de Seguridad del Tráfico en las Carreteras  

(888) 327-4236  www.nhtsa.gov/road-safety/older-drivers 
 
 
Estacionamiento para Personas con Discapacidad / 
Renovación de Licencia de Conducir e Identificación 
Cualquier persona certificada por un profesional de la salud autorizado como 
que tiene una discapacidad temporal o permanente es elegible para un 
Permiso de Identificación de Estacionamiento para Personas con Discapacidad. 
Hable con un proveedor de atención médica para obtener información. 
 
Muchos adultos mayores utilizan una licencia de conducir o una tarjeta de 
identificación como prueba de identidad y para votar. Puede renovar su 
tarjeta en cualquier centro de servicios del DMV. 
  



 

Page | 3  

A-N-T Enterprises 

Phone: (262) 764-3442 
5910 77th Street, Kenosha, WI 53142 

 

Área de Servicio 
Sureste de Wisconsin. 

Elegibilidad del Pasajero 
Cualquiera. 

Horario de Servicio 
Lunes a viernes: 9:00 a.m. – 4:00 p.m. 

Estructura de Tarifas 
Llame para conocer las tarifas. 

Aviso Previo Requerido 
24 horas. 

Nivel de Servicio 
Puerta a puerta. 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 
Sí. 

  



 

Page | 4  

Airport & Beyond 

Phone: (262) 613-3670  www.airportandbeyondllc.com   
100 S Rolland Rd, Brookfield, WI 53005 

 

Área de Servicio 

Sureste de WI y Madison 

Elegibilidad del Pasajero 

Cualquiera 

Horario de Servicio 

Lunes–Sábado: 7:00am – 9:00pm. Despacho 24 horas. 

Estructura de Tarifas 

Llame para conocer las tarifas 

Aviso Previo Requerido 
24 horas. 

Nivel de Servicio 

Puerta a Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

No 
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American Cancer Society Road to Recovery 

Phone: (800) 227-2345  www.cancer.org  
N19W24350 Riverwood Drive, Waukesha, WI 53188 

 

Área de Servicio 

Condados de Waukesha, Milwaukee, Ozaukee, Racine y Kenosha 

Elegibilidad del Pasajero 

Debe estar actualmente en tratamiento contra el cáncer. Debe ser 
ambulatorio y capaz de entrar y salir del vehículo sin asistencia. 

Horario de Servicio 

Disponible 24/7, incluidos días festivos 

Estructura de Tarifas 

Servicio gratuito para pacientes en tratamiento  

Aviso Previo Requerido 
Aviso mínimo de 25 horas. Se puede programar con hasta 2 meses de 
anticipación. 

Nivel de Servicio 

De Bordillo a Bordillo 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

No 
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American Transit Team 

Phone: (262) 222-2989  www.americantransitteam.com  
12605 W North Avenue, #270, Brookfield, WI 53005 

 

Área de Servicio 

Condados de Waukesha y Milwaukee 

Elegibilidad del Pasajero 

Cualquiera. Debe llamar y registrarse antes del primer viaje. 

Horario de Servicio 

Lunes–Viernes: 6:30am – 6:30pm 

Estructura de Tarifas 

Ambulatorio: $37 por trayecto base y $3.25 por milla. Silla de ruedas: $37 base 
y $3.25 por milla. 

Aviso Previo Requerido 
Aviso previo de 7 días. 

Nivel de Servicio 

Puerta a Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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Carter's Transportation Service 

Phone: (414) 202-7466 
823 N 2nd St, #7, Milwaukee, WI 53203 

 

Área de Servicio 

Sureste de WI 

Elegibilidad del Pasajero 

Cualquiera 

Horario de Servicio 

Lunes–Viernes: 6:00am – 6:00pm 
Sábado: 6:00am – 3:00pm 

Estructura de Tarifas 

Llame para conocer las tarifas 

Aviso Previo Requerido 
48 horas. 

Nivel de Servicio 

Puerta a Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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CEMS Transport 

Phone: (262) 364-4850 
PO Box 44014, West Allis, WI 53214 

 

Área de Servicio 

Estado de Wisconsin 

Elegibilidad del Pasajero 

El nivel de transporte se determina mediante evaluación. Puede proporcionar 
silla de ruedas a solicitud. 

Horario de Servicio 

24 horas al día, 7 días a la semana 

Estructura de Tarifas 

Taxi médico: $40 ida, $3.00 por milla. 
Van con silla de ruedas: $75 ida, $4.00 por milla. 
Camilla: $425 ida, $10 por milla. 

Aviso Previo Requerido 
Se prefieren 48 horas de aviso previo; el mismo día según disponibilidad. 

Nivel de Servicio 

Puerta a través de Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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City of West Bend Taxi Service 

Phone: (262) 334-3096  www.westbendwi.gov/community/taxi_service  
1145 Lang Street, West Bend, WI 53095 

 

Área de Servicio 

Límites de la ciudad de West Bend (hasta 2 millas adicionales con cargo) 

Elegibilidad del Pasajero 

Cualquiera 

Horario de Servicio 

Lunes–Sábado: 6:00am – 10:00pm 
Domingo: 8:00am – 4:00pm 

Estructura de Tarifas 

Viaje sencillo: $4.50 Jóvenes, Personas mayores y Personas con discapacidad; 
$5.50 Adultos 

Aviso Previo Requerido 
El mismo día. 

Nivel de Servicio 

De Bordillo a Bordillo 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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City Wide Transit 

Phone: (414) 409-7766 
4685 W Bradley Road, Milwaukee, WI 53223 

 

Área de Servicio 

Sureste de WI 

Elegibilidad del Pasajero 

Cualquiera 

Horario de Servicio 

Lunes–Sábado: 7:00am – 5:00pm 

Estructura de Tarifas 

Llame para conocer las tarifas 

Aviso Previo Requerido 
24 horas. 

Nivel de Servicio 

Puerta a través de Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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ComForCare Homecare 

Phone: (262) 674-1515  www.westbend.comforcare.com  
W218N17485 Delaney Court, Jackson, WI 53037 

 

Área de Servicio 

Condados de Ozaukee y Washington 

Elegibilidad del Pasajero 

Debe poder entrar y salir del vehículo con asistencia mínima 

Horario de Servicio 

Disponible 24/7 solo con cita previa 

Estructura de Tarifas 

Llame para conocer las tarifas 

Aviso Previo Requerido 
Aviso previo de 3 días. 

Nivel de Servicio 

Puerta a Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

No especificado 
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Comfort Transport LLC 

Phone: (262) 446-9810  www.comfort-transport.com   
PO Box 891, Waukesha, WI 53187 

 

Área de Servicio 

Condado de Waukesha 

Elegibilidad del Pasajero 

Family Care 

Horario de Servicio 

Lunes–Viernes: 6:00am – 4:30pm 

Estructura de Tarifas 

Llame para conocer las tarifas 

Aviso Previo Requerido 
Se requiere aviso previo de 24 horas. 

Nivel de Servicio 

Puerta a Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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Disabled American Veterans 

Phone: (262) 719-7233  www.dav-wi.org  
5000 W National Avenue, Building 70 D, Milwaukee, WI 53214 

 

Área de Servicio 

Condados de Waukesha y Washington 

Elegibilidad del Pasajero 

Debe ser ambulatorio. Puede usar andador o bastón, pero debe poder entrar y 
salir del vehículo sin asistencia. 

Horario de Servicio 

Lunes–Viernes: Solo con cita 
No antes de las 9:00am ni después de la 1:45pm 

Estructura de Tarifas 

Viajes gratuitos para veteranos que necesiten asistencia para acudir a citas 
médicas programadas en el Centro Médico VA Clement J. Zablocki 

Aviso Previo Requerido 
Se prefiere aviso previo de 2 semanas. 

Nivel de Servicio 

Puerta a través de Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

No 
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Elmbrook New Berlin Senior Taxi 

Phone: (262) 785-1200 / (262) 814-1611   
675 N Brookfield Road, Brookfield, WI 53045 

 

Área de Servicio 
Brookfield, Butler, Elm Grove, Lannon, Lisbon, Menomonee Falls, Pewaukee, 

Sussex, Big Bend, Muskego, New Berlin, Vernon and Waukesha 

Elegibilidad del Pasajero 
Debe tener 60 años de edad o más, o ser un adulto con discapacidades mayor 
de 18 años. 

Horario de Servicio 
Lunes a sábado: 7:00 a.m. – 5:00 p.m. 
Llame para conocer disponibilidad fuera del horario normal. 

Estructura de Tarifas 
Llame para conocer las tarifas. 
Acepta la Tarjeta de Taxi de Tarifa Compartida a través del ADRC del Condado 
de Waukesha para residentes del condado. 

Aviso Previo Requerido 
Se requiere aviso previo de 24 horas hasta con dos semanas de anticipación; 
los viajes se asignan por orden de llegada. 

Nivel de Servicio 
Puerta a puerta. 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 
No. 
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Eras Senior Network 

Phone: (262) 549-3348  www.eras.org  
2607 N Grandview Boulevard #150, Waukesha, WI 53188 

Área de Servicio 

Condados de Waukesha y Milwaukee. 

Elegibilidad del Pasajero 

Debe ser residente del Condado de Waukesha o Milwaukee. 
Debe tener 60 años de edad o más, o ser un adulto con discapacidades mayor 
de 18 años. 
Debe estar registrado y completar una evaluación telefónica antes de ser 
elegible para viajar. 

Horario de Servicio 

Lunes a viernes: 9:00 a.m. – 4:00 p.m. 
Llame para conocer disponibilidad fuera del horario normal. 

Estructura de Tarifas 

Programa de conductores voluntarios; se agradecen donaciones. 

Aviso Previo Requerido 

Se requiere aviso previo de 7 días. 

Nivel de Servicio 

Puerta a través de puerta. 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

No. 
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Germantown Senior Van Service
Phone: (262) 253-7799 

W16N11960 Park Avenue, Germantown, WI 53022 

Área de Servicio 

El pasajero debe residir en la Villa de Germantown 

Elegibilidad del Pasajero 

55 años o más y residente de la Villa de Germantown 

Horario de Servicio 

Lunes: 9:00am – 1:00pm 
Martes–Viernes: 9:00am – 2:30pm 

Estructura de Tarifas 

Menos de 5 millas: $1.00 
5.1–10 millas: $1.50 
10.1–15 millas: $2.50 
15.1–20 millas: $3.50 

Aviso Previo Requerido 
24 horas. 
Las reservaciones pueden realizarse de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:15 
p.m.

Nivel de Servicio 

Puerta a Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 



Hartford City Taxi Service
Phone: (262)673-8223 / (262)673-8224 TDD 

125 N Rural St, Hartford, WI 53027  

Área de Servicio 

Ciudad de Hartford + una milla y hasta 10 millas dentro del condado de 
Dodge. También viaja al Aurora Health Center en Slinger. 

Elegibilidad del Pasajero 

Ciudad de Hartford + una milla y hasta 10 millas dentro del condado de Dodge 

Horario de Servicio 

Lunes–Viernes: 6:00am – 8:00pm (septiembre a mayo hasta las 9:00pm) 
Sábado: 8:00am – 8:00pm 
Domingo: 9:00am – 4:00pm 

Estructura de Tarifas 

$4.25 
$4.00 con boleto de taxi 
Fuera de límites de la ciudad: $4.25 + $1.25 por milla 
Niños menores de 3 años viajan gratis con un adulto 

Aviso Previo Requerido 
El mismo día, según disponibilidad. 

Nivel de Servicio 

De Bordillo a Bordillo 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí, silla de ruedas de tamaño estándar. Los usuarios deben contar con alguien 
que ayude desde/hacia el bordillo. 

Page | 1   
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Interfaith Caregivers of Ozaukee County
Phone: (262) 376-5362  http://www.interfaithozaukee.org 

2360 Dakota Dr, Grafton, WI 53024 

Área de Servicio 

Residentes del Condado de Ozaukee; pueden viajar fuera del condado. 

Elegibilidad del Pasajero 

Debe vivir en el Condado de Ozaukee y ser un adulto de 60 años o más, o un 
adulto de 18 años o más con una discapacidad. 

Se requiere una evaluación en el hogar antes de convertirse en cliente. 

Horario de Servicio 

Horario de oficina: lunes a jueves, de 9:00 a. m. a 3:00 p. m. 

Las citas para viajes pueden programarse las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana. 

Estructura de Tarifas 

Programa de conductores voluntarios; ¡las donaciones son apreciadas! 

Aviso Previo Requerido 

5 días hábiles dentro del condado, 7 días hábiles fuera del condado. 

Nivel de Servicio 

Puerta a través de Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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Interfaith Caregivers of Washington County
Phone: (262) 365-0902  www.interfaithwashco.org  
2374A W Washington Street, West Bend, WI 53095 

Área de Servicio 

Dentro de 50 millas del punto de inicio en el condado de Washington, 
incluyendo Froedtert y el VA. 
Lunes, miércoles y viernes: transporte dentro del condado 
Martes y jueves: transporte fuera del condado 

Elegibilidad del Pasajero 

Debe vivir en el condado de Washington, ser un adulto mayor de 60 años y 
poder transferirse de manera independiente. 

Horario de Servicio 

Citas entre 8:00am – 3:00pm según disponibilidad de conductores 
Horario de oficina: Lunes–Viernes: 9:00am – 2:00pm 

Estructura de Tarifas 

Programa de conductores voluntarios; ¡las donaciones son apreciadas! 

Aviso Previo Requerido 
Se requiere aviso previo de 2 semanas / 10 días hábiles. 

Nivel de Servicio 

Puerta a través de Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí, silla de ruedas de tamaño estándar (no motorizadas) 



Jordan Transit
Phone: (262) 415-5555 

N60 W14436 W Kaul Ave, Menomonee Falls, WI 53051 

Área de Servicio 

Sureste de WI 

Elegibilidad del Pasajero 

Cualquiera. Si el seguro cubre el transporte, se requiere autorización previa. Si 
es pago propio, se requiere un cargo de reserva no reembolsable al momento 
de la reservación. 

Horario de Servicio 
Lunes–Viernes: 6:00am – 5:00pm 
5:00pm – 6:00am: tarifa fuera de horario 

Estructura de Tarifas 
Viaje ambulatorio: $20 por trayecto más millaje. 
Viaje en silla de ruedas: $25 por trayecto más millaje. 
Tarifas adicionales por espera y acompañante. 

Aviso Previo Requerido 
48 horas; se intentará acomodar la solicitud si se solicita con menos tiempo. 

Nivel de Servicio 

De Bordillo a Bordillo 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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Lifestar Medical Van Transport
Phone: (262) 338-9798  www.lifestar-ems.com/paratransit-transport 

279 S 17th Avenue #8, PO Box 113, West Bend, WI 53095 

Área de Servicio 

Condados de Washington, Ozaukee, Milwaukee, Fond du Lac y Sheboygan 

Elegibilidad del Pasajero 

Cualquiera 

Horario de Servicio 

Lunes–Viernes: 6:00am – 6:00pm 
Sábado: 9:00am – 3:00pm 

Estructura de Tarifas 

Pago base de $28.00 por las primeras 5 millas; $3.50 por milla adicional 

Aviso Previo Requerido 
Hasta con un mes de anticipación; el mismo día según disponibilidad. 

Nivel de Servicio 

Puerta a Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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Menomonee Falls Senior Shuttle Bus
Phone: (262) 251-4230 

N87W17391 Main Street, Menomonee Falls, WI 53051 
Área de Servicio 

Villa de Menomonee Falls. 

Elegibilidad del Pasajero 

Residentes de la Villa de Menomonee Falls de 60 años de edad o más. 
Debe ser ambulatorio y capaz de subir los escalones del autobús (autobús 
escolar). 

Horario de Servicio 

Lunes a jueves: 9:00 a.m. – 2:00 p.m. 

Estructura de Tarifas 

$3 por trayecto. 

Aviso Previo Requerido 

Se requiere aviso previo de 24 horas. 

Nivel de Servicio 

De bordillo a bordillo. 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

No. 



Milwaukee County Transit Plus Program
Phone: (414) 343-1700 

1942 N 17th Street, Milwaukee, WI 53205 

Área de Servicio 

Condado de Milwaukee. 

Elegibilidad del Pasajero 
Residentes del Condado de Waukesha: para calificar para Transit Plus, debe 
ser elegible para los Servicios Metrolift de Waukesha (ver página 29). 
Si está certificado para Metrolift, haga que su certificación sea enviada por fax 
a Transit Plus. Una vez aprobado, obtendrá el estatus de Visitante por 21 días 
dentro del año calendario. 
Para usuarios frecuentes de este servicio, se recomienda solicitar Transit Plus a 
través del Sistema de Transporte del Condado de Milwaukee llamando al (414) 
343-1700.

Horario de Servicio 
Todos los días: 4:00 a.m. – 2:00 a.m. 
Para programar un viaje cuando ya está inscrito en este servicio: llame a 
TransDev al (414) 817-9860 antes de las 4:30 p.m. del día anterior al viaje. 
Si utiliza un servicio de transporte fuera del Condado de Milwaukee para llegar 
al condado y abordar Transit Plus, asegúrese de programar su viaje 
considerando una ventana de recogida de 30 minutos. 

Estructura de Tarifas 
$4.00 por trayecto. 

Aviso Previo Requerido 
Antes de las 4:30 p.m. del día anterior. 

Nivel de Servicio 
De bordillo a bordillo. 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 
Sí.
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MTM Wisconsin
Phone: (866) 907-1493  www.mtm-inc.net/wisconsin  

Área de Servicio 

Todo el estado de Wisconsin 

Elegibilidad del Pasajero 

Debe estar inscrito en Medicaid, IRIS o BadgerCare Plus (planes estándar, 
benchmark o inscripción exprés para mujeres embarazadas). 

Horario de Servicio 

Lunes–Viernes: 7:00am – 6:00pm 
Viajes urgentes disponibles 24/7 

Estructura de Tarifas 

Cubierto por Medicaid; no hay costo directo para el pasajero 

Aviso Previo Requerido 
Se requiere aviso previo de 2 días, a menos que el viaje sea urgente. 

Nivel de Servicio 

Puerta a Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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Muskego Senior Taxi
Phone: (262) 679-4754     

W181S8540 Lodge Boulevard, Muskego, WI 53150 

Área de Servicio 

Muskego y pueblos cercanos. 

Elegibilidad del Pasajero 

Debe ser ambulatorio. 
Las personas deben tener 60 años de edad o más, o ser un adulto con 
discapacidades que reciba SSI o SSDI. 

Horario de Servicio 

Lunes a viernes: 8:00 a.m. – 4:00 p.m. 

Estructura de Tarifas 

Llame para conocer las tarifas. 

Aviso Previo Requerido 

48 horas. 

Nivel de Servicio 

Puerta a puerta. 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

No. 



Oconomowoc Silver Streak
Phone: (262) 567-6404  www.oconosilverstreak.org 

PO Box 561, Oconomowoc, WI 53066 

Área de Servicio 
Chenequa, Delafield, Hartland, Lac La Belle, Merton, Nashotah, Oconomowoc 
y Summit 
Elegibilidad del Pasajero 
Las personas deben ser no conductores. 
60 años de edad o más, o adultos con discapacidades mayores de 18 años. 
Debe ser ambulatorio. 

Horario de Servicio 
Lunes a viernes: :  a.m. – :  p.m. 
Estructura de Tarifas 
Llame para conocer las tarifas. 
Acepta la Tarjeta de Taxi de Tarifa Compartida a través del ADRC del Condado 
de Waukesha para residentes del condado. 

Aviso Previo Requerido 

Se prefiere aviso previo de al menos 24 horas y hasta 1 semana de 

anticipación. 

Nivel de Servicio 

Puerta a puerta. 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

No. 
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Ozaukee County Shared Ride Taxi
Phone: (262) 284-8294 

741 W Oakland Ave, Port Washington, WI 53074 

Área de Servicio 

Condado de Ozaukee 

Elegibilidad del Pasajero 

Cualquiera 

Horario de Servicio 

Lunes–Viernes: 5:00am – 11:30pm 
Sábado: 8:30am – 10:00pm 
Domingo: 8:00am – 6:00pm 

Estructura de tarifas 
Millaje Adulto Estudiantes: Personas 

mayores/Discapacidad: 
Agencia 

5.0 millas o 
menos 

$5.00 $4.00 $3.00 $18.00 

5.1 a 10 millas $6.00 $5.00 $4.00 $18.00 
10. 1 a 15
millas

$8.00 $6.00 $5.00 $18.00 

15.1 a 20 
millas 

$9.00 $7.00 $6.00 $18.00 

Más de 20 
millas 

$10.00 $8.00 $7.00 $18.00 

WOTC 
surcarte 

$4.00 $4.00 $4.00 $5.00 

OCE Conecten $2.00 $2.00 $2.00 n/a 
Nivel de Servicio 

De Bordillo a Bordillo 

Aviso Previo Requerido 
24 horas. 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 
Sí 
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ProHealth Care Transportation Services
Phone: (262) 928-7618  www.prohealthcare.org 

725 American Avenue, Waukesha, WI 53188 

Área de Servicio 

Instalaciones de ProHealth Care; del condado de Waukesha a Jefferson, 
Menomonee Falls y Burlington 

Elegibilidad del Pasajero 

Pacientes de ProHealth Care y familiares para viajes médicos no de 
emergencia. Requiere evaluación del personal. 

Horario de Servicio 

Lunes–Viernes: 7:30am – 3:30pm 

Estructura de Tarifas 

$45.00 por trayecto, a menos que califique para asistencia financiera. 
Llame para tarifas y ayuda financiera. 

Aviso Previo Requerido 
Aviso previo de 48 horas (2 días hábiles). 

Nivel de Servicio 

Puerta a través de Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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Rides About Town
Phone: (414) 305-9578 

Milwaukee, WI 

Área de Servicio 

Condados de Washington, Ozaukee y Milwaukee 

Elegibilidad del Pasajero 

Cualquiera 

Horario de Servicio 

Lunes–Viernes: 6:00am – 4:00pm 

Estructura de Tarifas 

$35 base, más millaje e impuestos 

Aviso Previo Requerido 
Por orden de llegada (primeros en llegar, primeros en ser atendidos). 

Nivel de Servicio 

Puerta a Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

No 



Safe One 4-U-2, LLC
Phone: (262) 674-5999 

729 Summit Street, Suite 103, Hartford, WI 53027 

Área de Servicio 

Sureste de WI; llame para otras áreas 

Elegibilidad del Pasajero 

Cualquiera. Acepta clientes en silla de ruedas si pueden transferirse de manera 
independiente. 

Horario de Servicio 

Días laborables: no disponible entre 12:30pm – 8:30pm 
Fines de semana: todas las horas 

Estructura de Tarifas 

Llame para conocer las tarifas 

Aviso Previo Requerido 
Por orden de llegada (primeros en llegar, primeros en ser atendidos). 

Nivel de Servicio 

De Bordillo a Bordillo 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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Senior Express
Phone: (414) 454-8565 

7441 W Greenfield Avenue, West Allis, WI 53214 

Área de Servicio 
Condados de Waukesha, Milwaukee y Racine. 

Elegibilidad del Pasajero 
Personas mayores y adultos con discapacidades. 

Horario de Servicio 
Lunes a viernes: 7:00 a.m. – 5:00 p.m. 

Estructura de Tarifas 
Llame para obtener información sobre las tarifas. 

Aviso Previo Requerido 
Se requiere aviso previo de 7 días. 

Nivel de Servicio 
Puerta a puerta. 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 
Sí. 
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Seniors on the Go
Phone: (262) 363-5700  www.seniorsonthegowi.com 

515 Bayview #106, Mukwonago, WI 53149 

Área de Servicio 

Condado de Waukesha. Puede transportar a ciertos centros médicos fuera del 
condado; llame para más detalles. 

Elegibilidad del Pasajero 

Personas de 60 años o más. 
Adultos mayores de 18 años con discapacidades. 

Horario de Servicio 

Lunes a viernes: 7:00 a.m. – 7:00 p.m. 
Sábado: 8:00 a.m. – 3:00 p.m. 
Llame para solicitudes fuera del horario normal. 

Estructura de Tarifas 

Llame para conocer las tarifas. 
Acepta la Tarjeta de Taxi de Tarifa Compartida a través del ADRC del Condado 
de Waukesha para residentes del condado. 

Aviso Previo Requerido 

Se prefiere aviso previo de 24 horas; se recomienda más aviso si es posible, 
idealmente 1 semana o más. 

Nivel de Servicio 

Puerta a puerta. 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí.
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Tootl Transport
Phone: (414) 376-2222  www.ridetootl.com/location-wi  

Área de Servicio 

Sureste de Wisconsin; transporte paratránsito de larga distancia disponible a 
solicitud. 

Elegibilidad del Pasajero 

Cualquiera 

Horario de Servicio 

24 horas al día, 7 días a la semana, 365 días al año 

Estructura de Tarifas 

$59.00 por trayecto + $4.00 por milla. 
Recargos: $30.00 por trayecto (6:00pm–6:00am), $30.00 sábados, $50.00 
domingos. 

Aviso Previo Requerido 
Según disponibilidad; se puede programar el mismo día o con tanta 
anticipación como se desee. 

Nivel de Servicio 

Puerta a Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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Transtar Medical Transport
Phone: (800) 972-8080  www.transtarmedical.com 

5700 W National Avenue, Milwaukee, WI 53214 

Área de Servicio 

Elegibilidad del Pasajero 

Cualquiera 

Horario de Servicio 

Lunes–Viernes: 7:00am – 5:00pm 
Sábado: 7:00am – 3:00pm 

Estructura de Tarifas 

Llame para conocer las tarifas 

Aviso Previo Requerido 
Aviso previo de 24 horas, con hasta 2 semanas de anticipación. 

Nivel de Servicio 

Puerta a través de Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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Truthwell Transit
Phone: (262) 314-7171 

4262 N 89th St, Milwaukee, WI 53222 

Área de Servicio 

Sureste de WI 

Elegibilidad del Pasajero 

Cualquiera 

Horario de Servicio 

Lunes–Sábado: 6:00am – 6:00pm 

Estructura de Tarifas 

Llame para conocer las tarifas 

Aviso Previo Requerido 
24–48 horas. 

Nivel de Servicio 

Puerta a través de Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

No 
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Veterans Services - Transportation
Phone: (262) 284-8326 

121 W Main Street, Port Washington, WI 53074 

Área de Servicio 

Condado de Ozaukee 

Elegibilidad del Pasajero 

Residente del condado de Ozaukee 

Horario de Servicio 

Según sea necesario 
Horario de oficina: 8:00am – 4:30pm 

Estructura de Tarifas 

$10 de copago 

Aviso Previo Requerido 
3–5 días hábiles. 

Nivel de Servicio 

Puerta a Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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Washington County Shared Ride Taxi Service
Phone: (262) 338-2908  www.washcowisco.gov/transit 

333 E Washington Street #1000, West Bend, WI 53095 

Área de Servicio 

Condado de Washington, hacia el condado de Ozaukee y la parte norte de 
Menomonee Falls 

Elegibilidad del Pasajero 

Cualquiera (ver estructura de tarifas) 

Horario de Servicio 

Lunes–Sábado: 5:00am – 10:00pm 
Domingo: 8:00am – 4:00pm 

Estructura de Tarifas 
Distancia Personas Mayores / 

Personas con 
Discapacidad 

Adultos (18-59) Estudiantes (5-18) 

0 a 5 millas $3.00 $10.00 $4.00 
5.1 a 10 millas $4.00 $15.00 $5.00 
10.1 a 15 millas $5.00 $20.00 $7.00 
15.1 a 20 millas $6.00 $25.00 $8.00 
Más de 20 millas $7.00 $30.00 $9.00 
Cruce entre 
condados de Oz 

+$3.00 +$3.00 +$3.00 

Aviso Previo Requerido 
Aviso mínimo de un día o 24 horas. 
Nivel de Servicio 

Puerta a Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 



Waukesha County ADRC - Rideline Program
Phone: (262) 548-7848  wauk.co/ADRCTransportation 

514 Riverview Avenue, Waukesha, WI 53188 

Área de Servicio 

Condado de Waukesha. Con aprobación previa, transporte a condados vecinos 
para servicios médicos no disponibles dentro del condado. 

Elegibilidad del Pasajero 
Disponible para residentes del condado de Waukesha que no conducen o 
tienen conducción limitada, tienen 60 años o más, o personas de 18 a 59 años 
con una designación de discapacidad que utilizan dispositivos de asistencia 
como andador, silla de ruedas, scooter o son legalmente ciegos. 

Horario de Servicio 

Lunes a viernes: 6:00am – 6:00pm 

Estructura de Tarifas 

Las tarifas se determinan al momento de completar la solicitud. Se basan en 
los ingresos de la persona o en una tarifa fija si no se proporciona información 
de ingresos. 

Aviso Previo Requerido 
Las reservaciones deben hacerse con al menos 24 horas de anticipación. No 
hay servicio los fines de semana ni días festivos. 

Nivel de Servicio 

Puerta a Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí 
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Waukesha County ADRC - Shared Fare Taxi 
Program

Phone: (262) 548-7848  www.washcowisco.gov/transit 
514 Riverview Avenue, Waukesha, WI 53188 

Área de Servicio 
Todo el condado de Waukesha. Llame para conocer los proveedores actuales. 
Elegibilidad del Pasajero 
Disponible para residentes del condado de Waukesha que no conducen o 
tienen conducción limitada y tienen 60 años o más, o menores de 60 con una 
designación de discapacidad. Las personas deben poder entrar y salir del 
vehículo con poca o ninguna asistencia. 

Horario de Servicio 

Lunes a viernes: 6:00am – 6:00pm 

Estructura de Tarifas 

Comuníquese con los proveedores individuales para conocer tarifas, 

elegibilidad y nivel de servicio. 

Aviso Previo Requerido 

Contacte a los proveedores individuales 

Nivel de Servicio 

Puerta a Puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

No 
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Waukesha County Health and Human Services 
Volunteer Transportation Services

Phone: (262) 548-7284 
514 Riverview Avenue, Waukesha, WI 53188 

Área de Servicio 

Condado de Waukesha 

Elegibilidad del Pasajero 

Debe ser referido por un trabajador social de Salud y Servicios Humanos para 
ser elegible para los servicios. 

Horario de Servicio 

Lunes a viernes: 7:00am – 8:00pm. Fines de semana según sea necesario. 
Depende de la disponibilidad de conductores voluntarios. 

Estructura de Tarifas 

Sin costo 

Aviso Previo Requerido 

Aviso previo de 48 horas (2 días hábiles) 

Nivel de Servicio 

De bordillo a bordillo; menores de 18 años reciben servicio puerta a puerta 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

No 



Waukesha Metro Transit (City Bus)
Phone: (262) 524-3636   

212 E Saint Paul Avenue, Waukesha, WI 53188 

Área de Servicio 
Los límites del servicio incluyen la ciudad y el pueblo de Waukesha, con 
servicio a Waukesha County Technical College en Pewaukee y al Hospital 
Froedtert en Milwaukee. 

Elegibilidad del Pasajero 
Cualquiera. Pregunte a Eras Senior Network sobre nuestro “Programa de 
Capacitación Bus Buddy” si no está familiarizado con cómo utilizar el autobús. 

Horario de Servicio 
Llame para conocer los horarios actuales. 

Estructura de Tarifas 
$1.00 por trayecto para personas mayores (65+) y adultos con discapacidades 
con el uso de la tarjeta de Medicare o la Tarjeta de Tarifa Reducida de 
Waukesha Metro Transit. 
$4.00 por trayecto para adultos. 
$2.50 por trayecto para jóvenes (de 5 a 18 años). 
Tarjetas de 10 viajes y pases de 31 días se venden en los puntos de venta de 
tarifas de Metro (ubicaciones variables disponibles en línea o llamando para 
más información). 

Nivel de Servicio 
Paradas individuales a lo largo de rutas fijas. 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 
Sí. 
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Waukesha Metro Transit Metrolift
Phone: (262) 524-3636  www.waukeshametro.org 

2311 Badger Drive, Waukesha, WI 53188 

Área de Servicio 
Opera dentro de ¾ de milla de las rutas fijas de Waukesha Metro Transit. 
Si no está seguro de si su área es atendida por Metrolift, llame al (262) 524-
3636. 

Elegibilidad del Pasajero 
Este servicio es para personas que no pueden utilizar el autobús urbano de 
Waukesha Metro Transit. 
Para solicitar una solicitud de Metrolift, llame al (262) 524-3636. 
Las personas deben ser aprobadas antes de utilizar el servicio. 

Horario de Servicio 
Lunes a viernes: 5:30 a.m. – 11:30 p.m. 
Sábado: 7:00 a.m. – 11:15 p.m. 
Domingo: 7:00 a.m. – 9:00 p.m. 

Estructura de Tarifas 
$4.00 por trayecto. El pago debe realizarse al abordar. 
Las tarjetas de viaje pueden comprarse en los puntos de venta de tarifas de 
Metro (ubicaciones variables disponibles en línea o llamando para más 
información). 

Aviso Previo Requerido 
Las reservaciones pueden realizarse las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana, y hasta con 2 semanas de anticipación. 
Las solicitudes deben hacerse antes de las 4:00 p.m. del día anterior al viaje. 

Nivel de Servicio 
De bordillo a bordillo. 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 
Sí. 
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WI Transportation LLC
Phone: (262) 333-3302 

N15W24817 Bluemound Road, Pewaukee, WI 53072 

Área de Servicio 

Condados de Milwaukee, Waukesha y Washington. 

Horario de Servicio 

Lunes a domingo: 5:00 a.m. – 5:30 p.m. 

Estructura de Tarifas 

Llame para conocer las tarifas. 
Acepta la Tarjeta de Taxi de Tarifa Compartida a través del ADRC del Condado 
de Waukesha para residentes del condado. 

Aviso Previo Requerido 

Prefiere un aviso de 48 horas. Puede hacerlo el mismo día, según 
disponibilidad. 

Nivel de Servicio 

Puerta a puerta. 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí. 



Ztrip
Phone: (414) 220-5000 | www.ztrip.com/milwaukee 

646 S 2nd Street, Milwaukee, WI 53204 

Área de Servicio 

Condado de Milwaukee, Condado de Waukesha y partes de los Condados de 
Washington y Ozaukee. 

Horario de Servicio 

24 horas al día, 7 días a la semana. 

Estructura de Tarifas 

Llame para conocer las tarifas. 
Acepta la Tarjeta de Taxi de Tarifa Compartida a través del ADRC del Condado 
de Waukesha para residentes del condado. 

Nivel de Servicio 

De bordillo a bordillo. 

Accesibilidad para Sillas de Ruedas 

Sí. 
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